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國立臺中教育大學 113 年度內部控制作業稽核報告 

壹、稽核緣起 

本校為確保內部控制制度持續有效運作，以保障工作效能之提升及資

產安全，特依「政府內部控制監督作業要點」擬定本校 113 年度內部控制作

業稽核計畫(以下簡稱本計畫)。並經內部控制專案小組 113 年 10 月 31 日

會議決議，由陳盛賢委員、胡豐榮委員、郭玉梅委員、賴志松委員及周靜宜

委員等 5 人組成內部稽核小組，進行內部稽核工作，俾協助檢查內部控制

制度實施狀況。 

貳、稽核項目及範圍 

依本校 113 年度內部控制作業稽核計畫，本次稽核項目經 113 年 10 月

29 日內部控制專案小組會議決議選定如下： 

一、 師培處 G2 教育實習流程作業 

二、 師培處 G5 第二張教師證申請作業 

三、 進修推廣部 E4 委辦課程開課作業 

四、 圖書館 F17 配合全校高壓電力檢查之圖書館作業 

五、 圖書館 F5 電子資料庫之採購作業 

六、 計算機與網路中心 H2 虛擬主機作業平台維運 

七、 總務處 C7 辦理自行收納款項業務收據登錄 

八、 圖書館 F3 期刊採購與管理作業 

九、 計算機與網路中心 H5 圖書館自動化系統防災演練作業 

十、 計算機與網路中心 H6 伺服器維護作業 

上開業務之執行期間為自 112 年 8 月 1 日起至 113 年 7 月 31 日止。 

 

 

參、受查單位、稽核時間及工作分派 

本（113）年度內部稽核作業於 113 年 12 月 25 日（星期三）上午 9 時

整於行政樓2樓A213會議室舉行，有關各業務項目查核小組召集人如下表。 
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編號 稽核項目 業務單位 稽核日期 

各項查

核小組

召集人 

1 G2 半年教育實習作業流程作業 師培處 113.12.25 賴志松 

2 G5 第二張教師證申請作業 師培處 113.12.25 陳盛賢 

3 E4 委辦課程開課作業 進修推廣部 113.12.25 郭玉梅 

4 
F17 配合全校高壓電力檢查之圖書館

作業 
圖書館 113.12.25 胡豐榮 

5 F5 電子資料庫之採購作業 圖書館 113.12.25 周靜宜 

6 H2 虛擬主機作業平台維運 
計算機與網

路中心 
113.12.25 陳盛賢 

7 C7 辦理自行收納款項業務收據登錄 總務處 113.12.25 周靜宜 

8 F3 期刊採購與管理作業 圖書館 113.12.25 郭玉梅 

9 H5 圖書館自動化系統防災演練作業 
計算機與網

路中心 
113.12.25 胡豐榮 

10 H6 伺服器維護作業 
計算機與網

路中心 
113.12.25 賴志松 

 

肆、稽核過程 

本校 113 年度內部控制作業稽核計畫依預定期程辦理，稽核委員於實

地稽核時針對稽核過程中所發現之問題，與受查單位面對面雙向討論以進

一步了解釐清。 

伍、稽核結果 

本次稽核結果，各單位大致上都能依內部控制制度程序規定辦理，有關

稽核小組委員稽核發現及建議意見等，彙整如下稽核紀錄表。 
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國立臺中教育大學 113 年度內部控制作業稽核紀錄表 

稽核範圍：112 年 8 月 1 日-113 年 7 月 31 日 

稽核日期：113 年 12 月 25 日（星期三） 

編

號 

稽核 

項目 
稽核方式 稽核發現 稽核結論 建議意見 

1 G2 教育實

習審核作

業流程 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業 1 件 

實際作業符合作流

程 

已落實內控作

業 

各系實習資格

審查建議納入

作業流程圖 

2 G5 第二張

教師證申

請作業 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業  3 件 

目前經過調整固定

收件時間的方式，初

步解決過去辦證的

混亂情形。 

1.再經過 114

年 3 月，如

果 流 程 順

暢，應無問

題。 

2.進廣部學員

申請資料可

能會錯誤率

較高(因學

員自身不清

楚流程) 

進廣部學員申

請過程的輔導

措施，可由師培

處和進廣部再

討論一下輔導

辦證的說明。 

3 E4 委辦課

程開課作

業 

詢問實際作

業流程與所

訂作業流程

是否相符 

1. 實際承接委辦案

件，承辦單位有先

行評估場地及師

資等資訊再行擬

定開課計畫書，惟

作業流程未納入。 

2. 委辦案件契約書

或委辦核定公文

實際作業須經承

辦單位初審是否

符合學校及教育

部相關規定並會

辦相關單位經校

1. 承接委辦案

件評估機制

應納入作業

流程為宜。 

2. 委辦案件契

約書及核定

文件簽定係

屬 重 要 文

件，相關作

業應納入作

業 流 程 為

宜。 

3. 為確保委辦

為完備作業流

程，建議將委辦

計畫承接評估

機制、簽訂契約

書及相關核定

文件及收入款

項撥付確認等

納入委辦課程

開課作業流程。 
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編

號 

稽核 

項目 
稽核方式 稽核發現 稽核結論 建議意見 

長核定後執行，本

項作業流程未納

入。 

3. 委辦課程開課收

入有來自學員收

入及委辦單位核

撥款項，計畫結案

時應確認相關款

項是否全數撥付，

惟作業流程未納

入 。 

課程相關收

入 均 已 撥

付，建議於

作業流程列

入為宜。 

4 F17 配合

全校高壓

電力檢查

之圖書館

作業 

與承辦人面

談 

1. 控制重點第一項，

應敘明前一個月

公告的作為與前

一週的公告作為，

以達到周知讀者。 

2. 同步修正流程圖。 

風險管理 OK 1.建議明定公

告方式。 

2.建議明定斷

電前一日閉

館時關閉所

有設備電源。 

5 F5 電子資

料庫之採

購作業 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業 3 件 

(抽核共同

供應契約 1

件、15 萬元

以下 1 件、

15 萬元以上

1 件) 

1.電子資料庫採購

作業係以是否為

CONCERT 引進的資

料庫區分採購作

業方式，抽核之案

件均於授權到期

日前完成採購作

業。 

2.作業程序說明表

及流程圖，有關辦

理採購作業後的

下一個程序「通知

廠商訂期及 IP 範

圍」之「通知廠商

訂期」，業於辦理

採購案時明訂且

抽核案件均依

作業流程及控

制重點辦理電

子資料庫之採

購作業，未影

響讀者使用權

利。 

 

作業程序說明

表及流程圖，有

關進行採購作

業後下一個程

序「通知廠商訂

期及 IP 範圍」

之「通知廠商訂

期」，建議可依

實務流程修正。 
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編

號 

稽核 

項目 
稽核方式 稽核發現 稽核結論 建議意見 

廠商報價單亦已

標明授權日期，可

依實務流程修正。 

6 H2 虛擬主

機作業平

台維運 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業  1 件 

1.服務虛擬主機的

相 關 作 業 系 統

(包含關機)應有

200 多個，建議列

出完整清冊，統

一管理和讓接手

人員清楚。 

2.虛擬主機的作業，

有關資安件的檢

核，尚未有完整

sop 流程。 

 

200 個虛擬主

機作業系統尚

未完整清查一

次，無法完全

排除有資安疑

慮的平台。 

1. 重新檢查200

多個作業平

台的具體申

請流程。 

2. 建議完整檢

查目前平台

的資安現況。 

7 C7 辦理自

行收納款

項業務收

據登錄 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業 

   3 件 

 

1.本校「自行收納款

項收據之管理作

業」係依財政部制

定之「出納業務內

部控制制度共通

性作業範例」訂

定。 

2.「作廢收據紀錄

表」部分收據號碼

未登錄作廢日期

及作廢原因。 

3.「作廢收據移送

單」（113 年名稱為

收據作廢簽收表）

部分收據金額填

寫「0」。 

4.利用機器收款者

(自動繳費服務

1.依本項目之

控制重點向

主計室領取

收據；且使

用與作廢均

登錄於出納

系統；由系

統控管按收

據編號順序

列印開立收

據；依法未

另掣發收據

或發票者，

按月、按機

台編製結帳

報表。 

2.抽核 3 件作

廢收據號碼

1.控制重點七

「利用機器

收款者(自動

繳 費 服 務

機)，其使用

完畢之電腦

處理紀錄資

料貯存體，應

分年編號收

藏，並製目錄

備查」，請與

上級機關確

認辦理方式

後，依規定辦

理。 

2.作廢收據移

送單之金額，

建議依原收
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編

號 

稽核 

項目 
稽核方式 稽核發現 稽核結論 建議意見 

機)，僅以書面資

料儲存。 

 

均列於「收

據紀錄卡」，

並與「作廢

收 據 移 送

單」及「作廢

收 據 紀 錄

表」資料相

符。 

3.抽核之作廢

收據號碼可

於出納系統

查詢登錄之

作廢資料，

且收據蓋有

「作廢」章。 

4.利用機器收

款者 (自動

繳 費 服 務

機 )尚無貯

存體。 

據開立金額

填寫，以利勾

稽查核。 

3.「作廢收據紀

錄表」之作廢

日期及作廢

原因建議應

依實際情形

填寫。 

8 F3 期刊採

購與管理

作業 

詢問實際作

業流程與所

訂作業流程

是否相符 

1.本項作業僅有紙

本期刊採購及管

理作業,未包含電

子期刊採購作業

名稱與實際作業

不一致。 

2.年度採購期刊需

求調查完,即進行

採購預算簽核,未

進行確認新訂、續

訂及刪訂相關會

議。 

1. 作業名稱應

與作業流程

相符 

2. 建議每年度

採購期刊除

依各單位所

提供優先順

序需求宜召

開會議確認

新訂、續訂

及刪訂期刊

事宜。 

1. 建議修正本

項作業名稱。 

2. 建議每年度

採購期刊項

目宜召開會

議審查,以提

升資源使用

效益。 
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編

號 

稽核 

項目 
稽核方式 稽核發現 稽核結論 建議意見 

9 H5 圖書館

自動化系

統防災演

練作業 

與承辦人面

談 

1.自動化系統防災

演練計畫書中，應

敘明每年演練幾

次。 

2.自動化系統防災

演練計畫書中，應

加入計畫執行期

程。 

風險管理 OK。 1. 建議修正每

年固定時間

一次。 

2. 建議以會計

年度作為期

程。 

10 H6 伺服器

維護作業 

1、詢問作業

流程 

2、隨機抽核

本 項 作

業 1 件 

實際作業符合作業

流程。 

已落實內控作

業。 

網站連線自動

偵測建議納入

作業流程圖。 

 

 


